
CONHEÇA OS SEUS DIREITOS
E NÃO SEJA A PRÓXIMA VÍTIMA

,

Apoio:Projecto / Apoiado Financeiramente pela:

Produção e Sonorização: Música:

REDE NACIONAL DE GABINETES DE APOIO À VÍTIMA 

CONTACTOS

112 Número Nacional de Socorro
144 Linha Nacional de Emergência Social

GAV ALBUFEIRA
Posto da GNR de Albufeira
Av. 25 de Abril, 22 - 8200-014 ALBUFEIRA
Tel 289 585 770 | Fax 289 588 634
Email apav.albufeira@apav.pt
Segundas, Terças e Quintas 9H30-12H30
Quartas e Sextas 13H30-16H00

GAV BRAGA
Rua S. Vítor, 11 - 4710-439 BRAGA 
Tel 253 610 091 | Fax 253 610 920
Email apav.braga@apav.pt
Dias Úteis 14H00-18H00

GAV CASCAIS
Centro Comercial S. Pedro 
Rua Nunes dos Santos, 2º Piso - Loja 28 
São Pedro do Estoril - 2765-546 ESTORIL 
Tel 21 466 42 71 | Fax 21 468 17 27
Email apav.cascais@apav.pt
Dias Úteis 10H00-13H00 / 14H00-19H00
Sábado 10H00-14H00

GAV COIMBRA
Rua do Teodoro, 1 (São José) - 3030-213 COIMBRA 
Tel 239 702 363 / 239 781 545/6 | Fax 239 406 148 
Email apav.coimbra@apav.pt
Dias Úteis 10H00-12H30 / 14H00-17H30 

GAV FARO
Governo Civil de Faro 
Praça D. Francisco Gomes, 1-A - 8000-168 FARO 
Tel 289 820 788 | Fax 289 820 787
Email apav.faro@apav.pt
Dias Úteis 10H00-12H30 / 14H00-17H30 

GAV LISBOA
Rua José Estêvão 135-A, Piso 0  - 1150-201 LISBOA
Tel 21 358 79 00 | Fax 21 887 63 51
Email apav.lisboa@apav.pt
Dias Úteis 10H00-13H00 / 14H00-17H30 

GAV LOULÉ
Posto da GNR de Loulé - Travessa Charles Bonnett 
8100 LOULÉ 
Tel 289 422 832 | Fax 289 422 955
Email apav.loule@apav.pt
Dias Úteis 14H00-18H00 

GAV ODIVELAS
Av. Amália Rodrigues, 10-A
Urbanização da Ribeirada - 2675-623 ODIVELAS
Tel 21 932 83 82 | Fax 21 932 83 82
Email apav.odivelas@apav.pt 
Dias Úteis 14H00-17H30 

GAV PONTA DELGADA + UAVMD:
Rua do Mercado, 57 - 9500-326 PONTA DELGADA 
Tel 296 285 399 | Fax 296 304 799
Email apav.pontadelgada@apav.pt  
Dias Úteis 9H00-12H00 / 13H00-17H30
(-1 hora que no continente)

GAV PORTIMÃO
Esquadra de Portimão da PSP
Av. Miguel Bombarda - Edifício da PSP - 8500-299 PORTIMÃO 
Tel 282 484 407 | Fax 282 484 408
Email apav.portimao@apav.pt   
Segundas, Quartas, Sextas 14H00-18H00
Terças, Quintas 9H00-13H00 

GAV PORTO
Rua Antero de Quental, 166
4050- 52 PORTO 
Tel 22 550 29 57 | Fax 22 550 29 59
Email apav.porto@apav.pt   
Dias Úteis 10H00-13H00 / 14H30-18H00 

GAV SANTARÉM
ex Escola Prática de Cavalaria
Largo Infante Santo
2009-002 SANTARÉM 
Tel 243 356 505 | Fax 243 356 506
Email apav.santarem@apav.pt   
Dias Úteis 14H00-19H00 

GAV SETÚBAL
Edifício do Tribunal de Família e Menores de Setúbal
Rua Manuel Livério
Edifício Esplanada
2900-106 SETÚBAL 
Tel 265 534 598 | Fax 265 534 598
Email apav.setubal@apav.pt
Dias Úteis 9H30-12H30 / 13H30-16H00 

GAV TAVIRA
Esquadra de Tavira da PSP
Av. Comunidade Lusíada
Atalaia
8800-397 TAVIRA 
Tel 281 320 592 | Fax 281 325 473
Email apav.tavira@apav.pt   
Terças, Quintas e Sextas 9H30-13H00
Quartas 9H30-13H00 / 14H30-18H00 

GAV VILA REAL
Governo Civil de Vila Real
Largo Conde de Amarante
5000-529 VILA REAL 
Tel 259 375 521 | Fax 259 375 521
Email apav.vilareal@apav.pt
Dias Úteis 10H00-12H30 / 14H00-17H30

REDE UAVIDRE - Unidade de Apoio à Vítima 
Imigrante e de Discriminação Racial ou Étnica

UAVIDRE - Unidade de Apoio à Vítima Imigrante
e de Discriminação Racial ou Étnica
Rua José Estêvão 135-A
1150-201 LISBOA
Tel 21 358 79 14 | Fax 21 887 63 51
Email uavidre@apav.pt
Dias Úteis 10H00-13H00 / 14H00-17H30 

UAVMD - Unidade de Apoio à Vítima Migrante 
e de Discriminação dos Açores
Rua do Mercado 57
9500-326 PONTA DELGADA
Tel 296 285 399 | Fax 296 304 799
Email apav.pontadelgada@apav.pt 
Dias Úteis 9H00-12H00 / 13H00-17H30
(+1 hora que no continente)

CLAII - Centro Local de Apoio à Integração de 
Imigrantes de Vila Real
Governo Civil de Vila Real 
Largo Conde de Amarante
5000-529 VILA REAL 
Tel 259 332 138 | Fax 259 375 521
Email claii.vilareal@apav.pt
Dias Úteis: 10H00-12H00 / 14H00-17H00 

VIOLÊNCIA FINANCEIRA 
CONTRA PESSOAS IDOSAS
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O QUE É A VIOLÊNCIA FINANCEIRA CONTRA AS PESSOAS 

IDOSAS?

Qualquer prática que visa a apropriação ilícita do património de 

uma pessoa idosa e pode ser realizada por familiares, 

profissionais e instituições.

É cada vez mais frequente, as pessoas idosas, principalmente as 

que se encontram em situação de dependência serem vítimas de 

violência financeira.

Todas as pessoas idosas, qualquer que seja a sua situação 

financeira e de saúde podem ser vítimas de violência financeira.

Só a informação e a prevenção nos (as) podem proteger!

QUAIS SÃO AS CAUSAS DA VIOLÊNCIA FINANCEIRA?

1. A desvalorização e falta de respeito pela pessoa idosa.

2. O desconhecimento da lei e dos direitos dos cidadãos mais velhos.

3. A errada convicção de que o património das pessoas idosas 

pertence automaticamente também aos seus familiares.

4. A ideia incorrecta de que os familiares e as instituições têm 

legitimidade para decidir em nome das pessoas idosas.

5. A ausência de nomeação de representante legal, sempre que um 

adulto se encontra incapaz de gerir a sua pessoa e o seu património.

6. O desconhecimento de que os descendentes têm obrigação de 

alimentos.

O QUE PODEMOS CONSIDERAR PRÁTICAS DE VIOLÊNCIA 

FINANCEIRA?

¬ Forçar a pessoa a assinar um documento, sem lhe explicar para 

que fim se destina;

¬ Forçar a pessoa a celebrar um contrato ou a alterar o seu 

testamento;

¬ Forçar a pessoa a fazer uma doação, nomeadamente para 

reserva de vaga ou entrada em equipamento;

¬ Forçar a pessoa a fazer uma procuração ou ultrapassar os 

poderes de mandato.

¬ Tomar decisões sobre o património de uma pessoa sem a sua 

autorização.  

PORQUE É QUE NÃO SÃO PUNIDAS AS PRÁTICAS DE 

VIOLÊNCIA FINANCEIRA?

¬ Porque as vítimas estão numa situação de grande dependência 

e têm vergonha ou medo de apresentar queixa.

¬ Porque muitas pessoas não sabem que essas práticas constituem 

crime e que os seus autores podem ser punidos severamente.

¬ Porque muitas vezes as próprias pessoas idosas delegam 

noutras pessoas a gestão dos seus rendimentos e da sua 

pessoa e não tomam as devidas precauções.

O QUE DEVO FAZER PARA NÃO SER VÍTIMA DE VIOLÊNCIA 

FINANCEIRA?

¬ Mantenha-se informado e não deixe de tomar as decisões sobre 

a sua vida e sobre os seus rendimentos.

¬ Em vez de autorizar que outra pessoa ou instituição receba a 

sua pensão faça questão de continuar a recebê-la e 

administrá-la.

¬ Se precisar de apoio na gestão dos seus bens, procure apoio 

jurídico.

¬ Evite desfazer-se do seu património, ele é uma garantia de 

independência. 

¬ Nunca tome nenhuma decisão sobre o seu património sem 

procurar aconselhamento jurídico.

¬ Defenda a sua autonomia e independência. Previna-se contra 

todos os actos de abuso ou violência.
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